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MUC TIEU NGHE NGHIEP

Hon 10 ndm kinh nghiém trong linh vuc logistics va chuyén phat nhanh véi vai tro Quan Iy Khu vuc, Quan Iy Véan
hanh, Giam dé¢ Nhugng quyén. Day dan kinh nghiém trong phat trién mang luéi buu cuc, thiét lap quy trinh van
hanh va dao tao d6i ngii. Quan Iy hidu qué cac ving Bac Trung Bo, Nghé An, Ha Noi, Pa Ning v6i hang trim nhan
su va hang chuc buu cuc. Muc tiéu hudng tdi vi tri 1anh dao cao hon trong nganh logistics, dong gdp vao chién
lwgc phat trién mé rong mang ludi va ting trudng bén viing.

HOQC VAN

Dai hoc Thwong Mai 8/2007 - 08/2011
Chuyén nganh.: Quan tri Doanh nghiép

KINH NGHIEM LAM VIEC :
NHAT TiN LOGISTICS 03/2025 - Hién tai

Chirc vu: Gidm doc chi nhanh

Quan 1y khu vuc: Chi nhanh Nghé An, Chi nhanh Ha Tinh

Cong viéc thyc hién:

- Lap va trién khai ké hoach kinh doanh nam/quy theo chi tiéu cong ty.

- Chiu trach nhi€m doanh thu, tang trudéng khach hang va hiéu qua hoat dong chi nhanh.

- Panh gia thi truong, xay dung ngén sach doanh thu, phan khic dich vu va tép khach hang.

- Kiém soat van hanh, dam bao chit luong dich vu va ty 1& giao hang dtng han > 95%.

- Tim kiém, dé xuét dia diém mo& rong mang ludi buu cuc/VP kinh doanh.

- Phdi hop Marketing phat trién va trién khai dich vu moi.

- Tuyén dung, dao tao va xay dung van hoa lam viéc chuyén nghiép, tao ddng luc cho nhén vién.

BEST EXPRESS - VIET NAM 11/2024 - 02/2025
Chirc vu: Quan Iy kinh doanh - Sales Manager

Quan Iy khu vye: Bic Trung Bo

Cong viéc thyc hién:

- Lap ké hoach kinh doanh va phan bd cho nhan vién, giam sat tién do caa ké hoach kinh doanh, thic déy nham
dam bao hoan thanh cac chi tiéu KPI cua khu vue.

- Pao tao doi ngli gidm sat , kinh doanh hoan thanh cac muyc tiéu.

- Lam viéc truc tiép voi cac shop ban hang online, cac doanh nghiép c6 nhu cau gui hang.

- Theo sat chit ch& cac khach hang tiém ning va khach hang hién tai dé duy tri, phat trién va dam bao nhiéu hoat
dong kinh doanh hon.

-Phéi hop chit ché voi cac bd phan khac trong cong ty dé giai quyét khiéu nai va dé xuat giai phap

BEST EXPRESS - VIET NAM 12/2022 - 02/2024.
Chuec vu: Quan ly van hanh -AM

Quan ly khu vuc: Nghé An

Cong viéc thyc hién:

- Quan ly van hanh kho, giao nhan, phan loai

- Thiét 1ap quy trinh va diéu phdi nhan syKiém tra, kiém ké va d6i chiéu dit liéu kho



- Giai quyét su ¢, dao tao doi ngti, lanh dao theo KPI
- Thiét 1ap va giam sat chét lugng van hanh cua cac buu cuc trong khu vuyc, déng thoi don dbc cac buu cuc va hd
trg buu cuc hoan thanh KPI van hanh;

- Giam sat vi¢c giao nop COD cua cac buu cuc trong khu vuc phu trach;

- Hb trg, dam bao chét lugng giao nhéan hang cia cac buu cuc trong khu vuc phu trach- HJ tro va dam béao chat
luong tuyén dung tai khu vuc phu trach;

- Béo cdo ti 1€ hoan thanh chi tiéu cua khu vyc phu trach va ké hoach cac thang tiép theo.

- Chiu trach nhiém ting ty 18 ving phu cta buu cuc nhuwong quyén trong ving khu vue phu trach.

- HO0 trg cac Buu cuc phat trién kinh doanh sale kién.

BEST EXPRESS - VIET NAM 06/2020 - 11/2022 & 02/2024 -10/2024
Chire vu: Gidm doc nhirong quyén -RFM

Quan ly khu vye: Bic Trung Bo
Cong viéc thyc hién:
- Nhan sy quan ly : 18 chuyén vién nhuong quyén.
- Phat trién mang lu6i nha nhuong quyén buu cuc chuyén phat nhanh.
- Quan ly mang luéi nhuong quyén cic van d& lién quan dén hoat dong kinh doanh.
- Xay dyng ban hanh céac chinh sach hd tro cac buu cuc trong khu vuc quan ly phat trién kinh doanh.
- Giao chi tiu, giam sat viéc thyc hién chi tiéu d6i v6i nhan sy cap dudi.
- H§ tro buu cuc nhugng quyén thuong lugng, trao ddi, chdt sales voi cac khach hang trong khu vuc c6 doanh thu
tu muc quy dinh ctia cong ty tro 1én.

Chuyén Phat Nhanh Vin Minh - CN Pa Ning 12/2016 - 03/2020
Chuec vu: Trucng chi nhanh

Cong viéc thyc hién:

- Quan ly ddi ngii giao nhan, kho bii, kinh doanh, ké toan

- Xay dung ké hoach, dé xuét nhan sy & giam sat van hanh

- Kiém soat chi phi & chat luong dich vu chi nhanh

Cong ty TNHH Vin Minh - Phong vé Ha N§i 03/2016 - 11/2016
Truong phong

Cong viéc thyc hién :

- Quan ly 6 phong giao dich, 15 nhan sy

- Piéu hanh toan bd hoat dong ve, ké toan, cham soc khach hang

- Tbi wu chi phi & nang cao chat lugng dich vu

Chuyén Phit Nhanh Vin Minh - CN Ha Ngi 07/2012 - 02/2016
Pho phong

Cong viéc thuc hién:

- Quan ly d6i ngli giao nhan, kho bai, kinh doanh, ké toan

- Xay dung ké hoach, dé xuat nhan su & giam sat van hanh

- Kiém soat chi phi & chét luong dich vu chi nhanh



